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若者に向けた 

 中小企業の魅力発信 

 

 

中小企業の人材確保が主要な経営課題と 
なる中、中小企業が若者を採用するにあたっ
て自社の魅力を若者に対して発信することが
求められます。 
 
 経済産業省近畿経済産業局では、2018 年
に大学生を中心とした若者に対し「若者就職
意識調査」を、中小企業に対し「企業フォロー
アップ調査」を実施し、その結果を 2018 年  
12 月に公表しています。 
 まず「若者就職意識調査」において近畿圏
の学生に対して実施したアンケート調査に基
づき、中小企業が就職先の対象となるかどう
かについてみると、「就職先として対象となる」
と回答した割合は 82.9％と高い割合を占めて
います。中小企業を希望する理由について回
答割合が高い順にみると、「雰囲気がよさそう
だから（23.4％）」、「自分の能力や強みが発
揮できそうだから（17.9％）」、「人間関係がよさ
そうだから（17.4％）」となっています。 
 
 若者が就職先選定にあたり重視することに
ついて、「大変重視する」と回答した割合が高
い順にみると、「人間関係が良好そうである
（64.1％）」、「会社や職場の雰囲気（63.4％）」、
「自分に合った仕事ができる（58.5％）」、  
「生活と仕事の両立が可能（53.1％）」となって
います。 
 中小企業を就職先として考える場合の課題
について、「大変課題だと思う」と「やや課題だ
と思う」の合計割合の高い順にみると、「どこで
情報を入手したらよいかわからない（73.7％）」、
「中小企業で働いている人から話を聞くことが
なく、イメージがわかない（69.4％）」となってい
ます。 

 以上のことから若者に中小企業の魅力を発信する
ためには、中小企業の情報を発信する機会を増やす
とともに、発信する情報の中身として働く人の声を 
発信することが求められるのです。 
 
では、中小企業の魅力について、若者と中小企業と

の間にどのような認識の違いがみられるのでしょうか。
そこで経済産業省近畿経済産業局が 2018 年に実施
した「若者就職意識調査」と「企業フォローアップ調
査」において、「中小企業の良い点」として学生及び
中小企業のそれぞれが認識している項目を比較して
みましょう。 
 
 中小企業が考える自社の魅力と、学生が考える  
中小企業の魅力の共通点をみると、「地域に貢献し
ている」、「やりがい・働きがいがある」、「社員を大切
にする」、「成長志向がある」、「優れた実績、高い業
績がある」などの項目は、学生、中小企業の双方が
「中小企業の良い点」として認知する回答割合が高く、
両者に大きな差はみられません。 
 
 一方で、学生は中小企業に期待しているが、企業
はそれほど自社の魅力と認識していない項目につい
てみると、「残業が少ない」、「会社の雰囲気がよい」、
「希望の仕事ができる」といった項目は、学生側は 
「中小企業の良い点」として回答した割合が高くなる
一方で、中小企業側は「良い点」として回答した割合
が低くなっています。 
 
 さらに、企業は魅力に思っているが、学生とは少し
乖離がある項目についてみると、「担当する仕事の幅
が広い」、「長年経営を持続させている」、「社会で 
必要な商品・サービスを提供している」といった項目
は、企業側は「中小企業の良い点」として回答した割
合が高くなる一方で、若者側は「良い点」として回答し
た割合が相対的に低くなっています。 
 
 以上のことから中小企業は、学生が中小企業に  
期待する項目を重点的にアピールするとともに、自社
が魅力として認識する点を学生にわかりやすく説明
することが求められるのです。 
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